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FAEDAH KESIHATAN PEKERJA KINI LEBIH

v TANPA TUNAI \
v LEBIH DARIPADA 3,500 PANEL DI SELURUH NEGARA
v REKOD FAEDAH KESIHATAN PEKERJA

v AKSES KEPADA BANTUAN & SOKONGAN 24/7

L



8 LANGKAH MUDAH APABILA

8. TIADA BAYARAN TUNAI (dalam aplikasi mudah alih)
DIPERLUKAN atau

(Dengan syarat tidak melebihi kelayakan manfaat . "
yang ditetapkan oleh majikan) PELEKAT (dl belakang kad |D)

1. Daftar diri anda dengan IC anda
ANDA DI PANEL KAMI di kaunter
2. Tunjukkan kepada kakitangan panel
- - “E-CARD HEALTHMETRICS

- -
3. Maklumkan pada kakitangan
7. Selepas rawatan panel
dapatkan ubat-ubatan "Saya dilindungi di bawah
HEALTHMETRICS"
-— -

4. Kakitangan panel akan
mengesahkan profil pada
sistem HealthMetrics

Health etrics



Bagaimana mengenal pasti diri anda di Panel HealthMetrics?

SAMPEL 1: Bagi warganegara Malaysia, pelekat HealthMetrics boleh ditampal di IC.
Bagi bukan warganegara Malaysia, ia boleh dilekat di Pasport atau mana-mana kad pengenalan lain

Bagaimana untuk mendapatkan pelekat? Anda boleh meminta daripada HR.

00000

SAMPEL 2: Pekerja boleh menunjukkan E-Card HealthMetrics dari bahagian profil dalam aplikasi mudah alih HealthMetrics

e

© 037661 6229 3 )
Powered by

Healthp/\etrics

01/01/2020 - 31/12/2020
Rachel Lee

Abrielle Brown Trading A

Sampel 1: IC (warganegara Malaysia) & Pasport (bukan-Malaysian) Sampel 2: E-Card HealthMetrics

Health etrics




Ingin Mencari Panel HealthMetrics yang
berdekatan?

@ healthmetrics (%)

Health/\/\rgtrics PLATFORM  CUSTOMERS  PRICING  COMPANY  PARTNERS  RESOURCES

HealthMetrics
Employee App OPEN
Medical

ATAU A better benefits ® ~ __ : ?
experience for all @
Join our award w‘im"vj j-\r;.: enterprise platform to ‘

C | \
manage your employee benefits & healthcare costs L\_‘ k]
holis =-NgV

A) Muat turun aplikasi HeaIthMetrics Employee App B) Layari laman web kami: http://www.healthmetrics.co
dalam telefon pintar anda

Health etrics



http://www.healthmetrics.co/

Health etrics

# Download on the

p¢ App Store

GETITON

® Google Play

A) Muat Turun Aplikasi
Mudah Alih

Catatan: HuaWei AppGallery tidak disokong pada masa ini.



Pendaftaran dan Pengaktifan Akaun Pengguna

Langkah 1

& Bahasa Melayu

Health)\/\'gtrics

&

LOG MASUK

DAFTAR

134.2.5 (DEMO)

Health ' etrics

—)

Langkah 2

< HealthN\etrics

Pendaftaran Akaun

Pendaftaran akaun hanya tersedia untuk ahli Organisasi yang
berdaftar dengan HealthMetrics.

MULA

—

Langkah 3

HealthN\etrics

Daftar akaun baharu

Anda warganegara Malaysia?

Warganegara Malaysia Sahaja




Pendaftaran dan Pengaktifan Akaun Pengguna

Langkah 3

Daftar akaun baharu

Anda warganegara Malaysia?

< HealthN\etrics

SETERUSNYA .

v
YA TIDAK

VAN

sahaja

Untuk Bukan-Warganegara

Health ' etrics

Langkah 4

< HealthN\etrics

Kod pendaftaran
Tanya sumber manusia anda (atau pentadbir

organisasi) mengenai kod pendaftaran aplikasi telefon
bimbit.

L

Nota: Tanggungan anda boleh
menggunakan kod yang sama
untuk pendaftaran akaun. Ini
tertakluk kepada dasar dan
polisi syarikat anda.

Langkah 5

< HealthN\etrics

Dengan cara apa anda lebih suka log
masuk?

Jangan risau. Anda masih boleh mengubahnya nanti.

@

Guna alamat e-mel

Guna nombor telefon bimbit ]

SETERUSNYA

Saya tiada e-mel dan telefon bimbit




Pendaftaran dan Pengaktifan Akaun Pengguna

Langkah 6 — Jika Anda Menggunakan Nombor Telefon Bimbit

< HealthN\etrics

Sila masukkan nombor telefon bimbit

SETERUSNYA

Health ' etrics

< HealthN\etrics

Pengesahan OTP

Masukkan kod 6-digt ke telefon +60123456789

00:58

Nota: Semak peti masuk SMS
anda

HealthN\etrics

v

Berjaya

Selamat datang
Rachel Lee
Abrielle Brown Trading A
ID Log Masuk
0123456789

Akaun berjaya didaftarkan. Ketik butang di bawah untuk
memulakan perjalanan anda bersama kami.

LOG MASUK SEKARANG




Pendaftaran dan Pengaktifan Akaun Pengguna

Langkah 6 — Jika Anda Menggunakan Alamat E-mel

< HeahhAAgtﬁcs

Guna alamat e-mel lain

Sila masukkan alamat e-mel

rachel_999@gmail.com

SETERUSNYA

Health ' etrics

< HealthN\etrics

Pengesahan OTP

Masukkan kod 6 digit yang dihantar ke e-mel
rachel_999@gmail.com

O

00:57

Nota: Semak peti masuk
e-mel anda

Health

v

Berjaya

etrics

Selamat datang
Rachel Lee
Abrielle Brown Trading A
ID Log Masuk

rachel_999@gmail.com

Akaun berjaya didaftarkan. Ketik butang di bawah untuk
memulakan perjalanan anda bersama kami.

LOG MASUK SEKARANG




Pendaftaran dan Pengaktifan Akaun Pengguna

Langkah 7 AKHIR SEKALI! LOG MASUK
< HealthN\etrics <
Log Masuk
Tetapkan kata laluan
& ssaarss T | g
& s

01/01/2020 - 31/12/2020

| Rachel Lee
LOG MASUK { Abrielle Brown Trading A
| [ |
\‘ T |~ Q5 Q 63
— —

== Log masuk dengan Azure AD (BETA)

GP Pergigian Optik
Perkhidmatan | Maklumat
Nota: Kata laluan mesti
. o e P Si i ]

mempunyai minimum 6-digit dan T s .

mengandungl Sekurang' @ Tuntutan pembayaran >

kurangnya satu nombor, satu

huruf besar dan satu huruf kecil. a Q

Health ' etrics




Segmen 1: Melihat Faedah Perubatan Pekerja

O}
£

01/01/2020 - 31/12/2020
Rachel Lee

Abrielle Brown Trading A

R W

GP Pergigian

Perkhidmatan | Maklumat

Senarai panel

Tuntutan pembayaran

a Q

Heal(hlAremcs

—-—)

HealthMetrics E-Card
tersedia untuk Pekerja
& Tanggungan

Health

etrics

etrics

Health

12 >

N

01/01/2020 - 31/12/2020
| Rachel Lee
Abrielle Brown Trading A

Klik untuk melihat
butiran tanggungan:

- Dengan syarat ia
dilindungi oleh majikan
anda

- Sekiranya terdapat
kesalahan ejaan nama,
sila e-melkan HR

s W

GP Pergigian

| -

ptik

Perkhidmatan | Maklumat
Q Senarai panel
[a Tuntutan pembayaran

a Q

Klik pada perkhidmatan
untuk melihat
kelayakan anda

>

000

14 Ringkasan manfaat

GP
Baki
Jumlah dikongsi. Ketahui lebih lanjut >
RM 1000.00 Setiap tahun
Sejarah tuntutan >
Sijil sakit >
Senarai panel >




Segmen

1.1: Melihat Faedah & Sejarah Perubatan Lalu

< GP
Baki
RM 900.00 Setiap tahun
Entitlement View more >
Jumlah Lawat
RM 1000.00 Tidak terhad
Setiap tahun Setiap tahun
Manfaat #1
Digunakan | Entitlement
Setiap
RM 100.00 / RM 1000.00 Rahin
[
Q5 cp RM 100.00

Dikongsi dengan b
- Desiree Ortiz

Dikongsi dengan
tanggungan

Health ' etrics

Ringkasan manfaat

GP
Baki
Jumlah dikangsi. Ketahui lebih lanjut >
RM 1000.00 Setiap tahun
Sejarah tuntutan >
Sijil sakit >
Senarai panel >

Sejarah tuntutan

Sekarang Sejarah

Isnin, 7 Ogos 2017

Qf  Kiinik iana Shepard A RM 50.00 >
TI-098:
Sabtu, 26 Ogos 2017

Q% Kiinik liiana Shepard A RM 45.00 >
TI-0984-
Selasa, 13 Mac 2018

Qs Kiinik | o RM 45.00 >
11-0
Rabu, 14 Mac 2018

Q% Kiinik lliana Shepard A RM 50.00 >
T1-0984-041
Isnin, 18 Jun 2018

Q% Kiinik lliana Shepard A RM 50.00 >
TI-0 1
Khamis, 27 Disember 2018

Q5 « A RM 50.00 >
Selasa, 19 Mac 2019

Q% Kiinik lliana S RM 80.00 >
TI-0984-

RM 50.00 >




Segmen 2: Notifikasi

Health ' etrics

%

!

Notifikasi

Sejarah saya Peti Masuk Saya

Daftar masuk

Anda baru-baruini mendaftar masuk ke KPJ AMPANG .. >

® 2 September 2020, 10:10 AM

Daftar masuk
Anda baru-baru ini mendaftar masuk ke KLINIK IHM ...

© 21 August 2020, 9:45 PM

Pemberitahuan
transaksi dari sistem

]

Anda baru-baruini mendaftar masuk ke KLINIK HAPPY..
® 11 August 2020, §

4 PM

Notifikasi

Sejarah saya Peti Masuk Saya

Happy Merdeka Holiday
(Test 2) Happy lona weekend everyone
® 28 August 2020, 5:43 PM

Welcome to HealthMetrics new app!
(Josie testing) Exciting to tell you that we are launchin.
@ 28 August 2020, 3.02 PM

Pemberitahuan dari
HealthMetrics




Segmen 3: Mencari Panel HealthMetrics

Senarai panel < KLINIK IHM

F JALAN

HealthN\etrics

1/2 >

NGSAR VASANA 25

Golde @ seeuten  ANEONS

GP > Buka sekarang KLINIK IHM
Heallhl\Ag(rics Qs

3 reta = senarai
PANVI-YITYYS 2 9 %
01/01/2020 - 3112/2020 aye » " <:>
e Tekan p _ada titik merah O Bt ol
Abriclie Biown Trading A dan klik pada nama
panel P Bahasa

. - \ 4 s ' j indi
, English, Malay, Hindi
I Perda_ National Mosque, ] |
Botanic of Malaysia
W —] Garden 0 [ —
9 ‘) g

No. 349, Jalan Nasir Middleton, 50100 Kuala Lumpur,
GP Pergigian Oglik Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur, MY

Klik di sini untuk mencari panel R BARU ' ' "
' , BUKIT PETALING Nombor telefor
RICKFYELDS '
EKY

Perkhidmatan | Maklumatp g +60 157894443
\a
Q Senarai panel > Note: Anda Sedang ORISR TE Kemudiahan tersedia
L . - Ada dokt it
berada di titik Biru ini | = § Mo s

r—_ﬁ Tuntutan pembayaran > ﬂ ™ IR 'v RAYUNG

a buka sehingga

. L e GooglesepuTeH ® ¥

Health ' etrics




Segmen 3.1: Fungsi Aplikasi

HealthMetrics 2
3

1 — Menukar jenis perkhidmatan: Pakar GP / Pergigian / Optik /

Pesakit Luar (bergantung kepada apa yang syarikat anda meliputi) 0 res = senaral — 4

2 — Panel carian dengan poskod atau nama jalan B o s @ [

ol

' Central Market @

A Jal
Perdar National Mosque, )
Botani . of Malaysia

Garden 4 ' ['
A IS . %
BUKIT PETALING

3 — Pilihan untuk menunjukkan tetapan pilihan anda

4 — Menunjukkan panel pada peta atau dalam bentuk senarai

. e L . . BRICKFYELDS 5
5 — Mengesan lokasi sebenar anda dengan titik biru ditunjukkan Eky @ ' g
pada peta (wajib HIDUPKAN tetapan lokasi dalam telefon anda untuk melihat fungsi U e O SEPUTEH%
ini) \s:gARN i VacnHa2s 'K AMPUNG

HEIGHTS vERAYUNG

*LOG MASUK HANYA SELEPAS PENDAFTARAN AKAUN DAN VERIFIKASI EMEL
*LAYOUT MAP AKAN MENJADI BERBEZA UNTUK PENGGUNA ANDROID

GooglesepuTeH

Health ' etrics




Segmen 4: Tetapan Akaun

HealthpN\etrics

01/01/2020 - 31/12/2020
Rachel Lee
Abrielle Brown Trading A

L) W

GP Pergigian Optik
Perkhidmatan | Maklumat
Q Senarai panel
r.—?l Tuntutan pembayaran

ﬁ D ooo

Health ' etrics

g° Tetapan akaun >
R
g Sokongan >

&

Keutamaan >

®

Mengenai HealthMetrics
Versi terkini: 134.2.10

4 Tetapan akaun

RL

E-mel

rachel_999@gmail.com

Telefon

Tukar kata laluan




Segmen 5. Sokongan & Keutamaan

< SOkongan

Layari topik Bahasa

>
Bahasa Melayu
Video tutorial >
Tema
>
Terang

Pengesahan Biometrik
Mengesahkan saya dengan pengesahan biometrik ketika English
saya masuk app.

Tetapiihn semula tutorial

Bahasa Melayu

l

HUBUNGI KAMI |- T
1

1 FER

Video tutorial HealthMetrics & nombor
hotline 24/7 boleh didapati di sini

ax

Health ' etrics




Health @ etrics

BOOK A FREE DEMO SIGN IN

Health}\/\gtrics PLATFORM CUSTOMERS PRICING COMPANY PARTNERS RESOURCES

C @ healthmetrics.co

B) Laman Web
http://www.healthmetrics.co

A better benefits experience for all

join our award ur employee




Cari Panel

& — C @ healthmetrics.co Q % o :

BOOK A FREE DEMO

Health Af\gtri csS PLATFORM CUSTOMERS PRICING COMPANY PARTNERS RESOURCES

Recent Benefit Claims

Klik pada Cari Panel

A better benefits experience for all

Health ' etrics




Health ' etrics

HealthN\etrics | Panels

Key-in your |C / passport no.

‘ MALAYSIAN IC NO.

Switch to Passport | Why identification?

HealthN\etrics | Panels

e e Nota: Faedah yang ada tertakluk kepada dasar dan polisi syarikat

majikan anda.

Which service do you need?

@ .
--

Find your nearest panel

Postcode/Town/Street name Q Use currentlocation B Watch tutorial

) Opennow LJ Preferred ratesonly [J % X-ray available ) = Ultrasound available

@ T YU duN BHIU o 223 -

" Sunway 723 Seri Setia -

Map Satellite & 22 godera) HWY el

2A1, Jalan PJS 8/6, S Mentari 46150 Petaling Jaya Sel e eBE= |[ss 10 w
Ma‘a’y;:‘;?m) ), Sunway Vientari etaling Jaya Selangor, The One A ademy o PJS S v

: PJS 8
ks lish, Mal Z

Speaks English, Malay, Cantonese ) J:,’:IGASNA Q Ridgzuan Condong@ KAMPUNZ Q Desa Mentari KAMPUNG
Phone: +60356367194 BAIDURI C LINDUNGY g AN GHANDI




FAQ

1) Bolehkah saya pergi ke klinik bukan panel?

Ini bergantung pada polisi syarikat anda. Sila rujuk kembali kepada HR mengenai

perkara ini.

2) Klinik pilihan saya bukan panel HealthMetrics, bolehkah anda mendaftar
mereka sebagai panel anda?
Ya, sila e-mel HR anda maklumat klinik pilihan anda seperti nama, alamat dan nombor

telefon. HR akan membuat permintaan panel. Tindak balas panel dan keputusan

bergantung kepada orang yang bertanggungjawab.

Health ' etrics



FAQ

3) Adakah saya perlu membayar tunai di panel?

Tidak. Ini adalah sistem tanpa tunai, melainkan anda telah melebihi had tahunan / harian
anda atau menerima rawatan yang tidak disenaraikan (sila rujuk kepada polisi syarikat anda) . Panel
akan memaklumkan kepada anda mengenai baki yang tertunggak.

4) Adakah saya masih perlu mendapatkan salinan MC jika ada MC yang diberikan oleh
doktor?

Ya. Anda masih perlu mendapatkan salinan MC dan serahkan kepada HR syarikat apabila
anda kembali bekerja.

Health ' etrics



MELAPORKAN MASALAH

Sekiranya anda percaya bahawa anda menghadapi masalah dengan laman web / aplikasi mudah alih, sila
sertakan maklumat berikut dan hantarkan e-mel kepada kami di corp-support@healthmetrics.co untuk proses
siasatan. Maklumat yang diperlukan:

1. Nama pelapor:

2. Maklumat hubungan atau dilaporkan: (e-mel atau nombor telefon)

w

. Aplikasi mana yang anda hadapi: Web / Mudah Alih (baru atau lama)

N

. Sistem operasi peranti: Windows atau MacOS (Web), Android / iOS (Mudah Alih)
5. Apakah penyemak imbas yang digunakan: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge dan lain-lain
6. Apakah model peranti: POCO X3, XiaoMi Mi 10, Samsung Note 20, iPhone 12 dll

7. Huraian masalah: (sila jelaskan secara terperinci)

Health ' etrics




JIKA ANDA ADA SOALAN LEBIH ...

BERBUAL SECARA LANGSUNG DENGAN KAMI DI .. HUBUNGI TALIAN 24/7 KAMI ..
http://www.healthmetrics.co +603-7661 6229

'4 Sokongan

& - C @ healthmetrics.co Q w = o ] °
Healthw|etrics S

Layari topik

Health etrics



http://www.healthmetrics.co/

